
On Time



MAPA DE EMPATÍA
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GANANCIAS:
● Aprovechar 
oportunidades, ya 
sean evaluaciones, 
una entrevista, etc.
● Reducir el estrés 
por no tener el 
tiempo suficiente de 
hacer mis 
actividades.
● Dormir bien.
● Aumento de la 
productividad.
● Obtener más 
tiempo libre, 
aprender nuevas 
cosas, adelantar 
deberes. 
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TAREAS DEL 
CLIENTE
● Buscar recursos como 
agendas, calendarios, 
alarmas para organizar 
el tiempo.
● Crear un horario.
● Organizar mis tareas 
de mayor a menor 
importancia.
● Establecer un tiempo 
aproximado para cada 
tarea.
● Dejar espacio libre 
para no saturarse de 
tareas o actividades.
● No calcular bien el 
tiempo de algunas 
tareas.

FRUSTRACIONES:
● No lograr organizar bien 
el tiempo, provocando que 
no se terminen las 
actividades.
● Perder oportunidades 
como buenas calificaciones 
en la universidad.
● Tener demasiado estrés o 
ansiedad y enfermarse por 
ello.
● Reducir mi rendimiento a 
la hora de hacer mis 
actividades por no saber 
por dónde y cómo
empezar.
● Reducción de la vida 
social al no tener tiempo. 



EL PROBLEMA
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Descripción del problema: 
Las personas no están acostumbradas a organizar su 
tiempo perdiendo citas, compromisos, oportunidades, 
etc. Una de las razones para que suceda esto es porque 

no cuentan con una herramienta que les guste para 
ello.
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A) 1. Todas las herramientas conocidas para el 
manejo del tiempo son iguales.
2. La gente utilizaría estas herramientas si fueran 
más fáciles de usar. 
3. Algunas herramientas para el manejo del tiempo 
no traen instructivos para aprender a usarlas. 

B) 4. Toma tiempo aprender a usar una herramienta. 
5. La gente estaría dispuesta a pagar por una 
herramienta que realmente te ayude a organizar el 
tiempo. 
6. Muchos piensan que es mejor utilizar agendas 
físicas a agendas virtuales. 

C) 7. A la gente le gusta utilizar herramientas que le 
recuerden constantemente sus tareas y/o deberes.
H8: Es posible convertir el manejo del tiempo en 
una rutina.

NUESTRAS HIPÓTESIS
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PARA PROBARLAS

A) Cantidad de clics y visitas a través de 
publicación de Facebook.

B) Método antropológico: Conversación para 
hallar respuestas

C) Encuesta virtual
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ENCUESTAS DE GOOGLE
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PUBLICACIÓN DE FACEBOOK



MÉTODO ANTROPOLÓGICO
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2. La gente utilizaría estas herramientas si fueran más fáciles 
de usar.
3. Algunas herramientas para manejar el tiempo no traen 
instructivos para aprender a usarlas.
4. Toma tiempo aprender a usar una herramienta.
6. Muchos piensan que es mejor usar agendas físicas a 
virtuales.
7. A la gente le gustaría utilizar una herramienta que le 
recuerde constantemente tus tareas y/o
deberes.
8. Es posible convertir el manejo del tiempo en una rutina. 

HIPÓTESIS VALIDADAS:
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CONCLUSIONES

• Las personas no usan herramientas porque “se le 
olvida” utilizarlas.
• Las personas no usan herramientas como 
aplicaciones porque consideran que tienen
herramientas innecesarias.
• Las personas creen que con instructivos, las 
aplicaciones para manejar el tiempo serían más
fáciles de utilizar.
• A las personas les gustaría una herramienta 
personalizable, que no les quite mucho tiempo y
que sea sencilla de usar.
• Las personas son conscientes de que no manejan 
bien su tiempo. 

12



de un grupo de encuestados no utilizan una 
herramienta que les ayude a manejar su tiempo. 

(Total de personas encuestadas: 88)
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LA 
SOLUCIÓN
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Al analizar el problema, encontramos las 
necesidades específicas que tienen las 
personas a la hora de querer organizar su 
tiempo; y en esas necesidades encontramos 
la solución: Una aplicación con:

Alarmas.

Notificaciones
Pop Up

Notificaciones 
enlazadas a redes 
sociales de uso 
frecuente del usuario.

Opción de 
personalización.

Personalización de 
funciones de acuerdo 
a la ocupación del 
usuario.

Una manilla como 
accesorio opcional de 
la aplicaciópn que 
recuerde los 
compromisos a través 
de vibraciones, luz y 
sonido.
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TENDENCIAS

Tecnología: Los avances de la tecnología en el mundo 
han abierto un amplio abanico de opciones de 
consumo.

Experiencia: El cambio en el interés de los 
consumidores que se está dando, el cual deja atrás las 
posesiones para darle una mayor importancia a las 
experiencias.

APP´S: Los usuarios prefieren lo visual, por lo tanto, era 
cuestión de tiempo que la información y los datos que 
se encuentran en Internet vayan simplificándose a 
modo imagen.
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PIB
En el segundo trimestre de 
2018, la economía 
colombiana creció 2,8%, las 
áreas que más crecieron 
fueron actividades 
profesionales, científicas y 
técnicas; actividades de 
servicios administrativos y 
de apoyo creció 6,2%, las 
actividades artísticas, de 
entretenimiento y 
recreación y otras 
actividades de servicios 
creció negativamente 1,6%. 

IPC
La variación mensual 
del IPC fue de (0,16%)

Inflación: 
Llegó a 3,10% en agosto: 
la más baja desde 
mediados de 2014.

TIB
Se encuentra alrededor de 
4.26% (hace referencia 
a los intermediarios 
financieros se prestan 
fondos entre sí por un día )

INDICADORES ECONÓMICOS
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RIESGOS

Difícil de 
entender para 

personas 
mayores que no 

estén habituadas
al uso del celular

o agendas 

electrónicas.

No lograr que 
funcione “la 

manilla 
recordatoria”.

Fallos al 
momento de 

vincular la app 
con otras 

plataformas.
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• Eficaz. 
• Fácil de utilizar.
• Personalizable. 
• Con manual de uso.
• Recordatorios por diferentes medios.
• Calendario sencillo.
• Permite aprovechar oportunidades y 

alcanzar objetivos.

VENTAJAS
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PROTOTIPO
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Fuentes de consulta:

https://www.portafolio.co/tendencias/lo-que-
marcara-el-consumo-en-el-2018-513326

https://www.dane.gov.co/index.php/estadistica
s-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-
nacionales-trimestrales

https://www.dinero.com/economia/articulo/infl
acion-de-colombia-en-agosto-2018/261701 
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